Regulamin zlobka ,,BAJKA”

Informacje podstawowe
Ztobek ,BAJKA” miesci sig przy ul. Koscielnej 2 w Konarzewie.

Ztobek sprawuje funkcje opiekunczg oraz wychowawczo-dydaktyczng nad
dziecmi w wieku od 20 tygodnia do 3 lat, w tym dzieci niepetnosprawnych.

Zgodnie z ustawg jedna opiekunka zajmuje sie maksymalnie 8 dzieci.

Ztobek jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:30 do 17:00
przez caty rok kalendarzowy z wytgczeniem Swigt koscielnych i dni ustawowo
wolnych od pracy. Moze by¢ nieczynny w pojedyncze dni robocze podczas tzw.
dtugich weekendow.

Zapisy prowadzone sg przez caty rok w miare wolnych miejsc. Pierwszenstwo
majg dzieci, ktorych oboje rodzice pracujs.

Odbior dzieci

Do odebrania dziecka upowaznieni sg Rodzice/Opiekunowie prawni oraz wska-
zani przez nich pisemnie petnoletni opiekunowie po uprzednim wylegitymowaniu
sie. Nie ma mozliwosci telefonicznego wskazania opiekuna odbierajgcego dziecko.

W przypadku stwierdzenia, ze rodzic lub wskazany opiekun, co do ktorego za-
chodzi obawa, ze nie gwarantuje odpowiedniej opieki nad dzieckiem (stany emo-
cjonalne, odurzenie i inne) dziecko pozostawia sie w placéwce do momentu
przybycia zawiadomionej przez ztobek innej uprawnionej do odbioru dziecka
osoby.

Bezpieczenstwo dziecka

Rodzice/opiekunowie zobowigzani sg przyprowadzac¢ do ztobka zdrowe dziecko.
Dzieci chore lub z objawami chorobowymi nie bedg przyjmowane do ztobka.
Przyprowadzanie chorych dzieci ztobek traktuje jako dziatanie na szkode pla-
cOwKi.

W Ztobku przestrzega sie biezgcych rekomendacji Gléwnego Inspektora Sanitarne-
go dot. zapobieganiu zakazeniom. Rodzice nie wchodzg do Sali zaje¢ — wyjagtkowo
tylko za zgodg dyrektora, np. w celu uczestnictwa w zajeciach adaptacyjnych.

W przypadku nagtej choroby dziecka, wypadku lub gdy bedg miaty miejsce sytu-
acje budzace uzasadniony niepokdj co do stanu zdrowia (np. temperatura ciata
wzros$nie powyzej 37,5°C) personel ztobka wezwie rodzicow do niezwtocznego
odebrania dziecka.

W przypadku, gdy w ztobku stwierdzi sie na gtowie dziecka wszy i gnidy, rodzice
zostang wezwani do natychmiastowego odebrania dziecka ze Zlobka. Odebrac
nalezy takze posciel dziecka do prania i dezynsekcji. Rodzice zobowigzani bedg
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od razu zastosowac srodki dedykowane do walki z tymi pasozytami oraz staran-
nie wyczesac¢ wszy i gnidy z wiosow dziecka. Nastepnego dnia wszystkie gnidy
powinny by¢ usuniete.

5. Rodzic wezwany do odebrania dziecka ma obowigzek odebrac¢ dziecko w ciggu
2 godzin. Jesli nie odbierze dziecka w wyznaczonym czasie, a stan jego zdrowia
sie pogorszy, opiekunka wezwie pomoc lekarska.

6. Personel Zztobka nie podaje dzieciom lekarstw.

7. Wazne sprawy dotyczgce dzieci bedg przekazywane bezposrednio Rodzicom
przez Opiekunki z poszanowaniem prawa do prywatnosci.

IV. Organizacja

1. Organizacja opieki nad dzieémi w Ztobku jest zgodna z normami obowigzujgcymi
dla wieku dziecka i obejmuje:

zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkow
domowych,

podanie positkdw (4 positki dziennie: $niadanie, zupka, obiad, podwieczorek),
higiene snu i wypoczynku,

zagwarantowanie wiasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, przez
organizowanie i prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukaciji,
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka w pomieszczeniach i na
wolnym powietrzu,

prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzglednia-
jacych rozwoj psychomotoryczny dziecka, wtasciwych do wieku dziecka,
opieke potoznej, ktéra obserwuje prawidtowosé rozwoju dzieci, analizuje za-
uwazone nieprawidtowosci oraz informuje rodzicow,

biezgcy kontakt z rodzicami lub opiekunami prawnymi.

2. Zlobek zapewnia dziecku:

l6zeczkol/lezaczek (podpisane — kazde dziecko ma swoje),
nocnik — w ztobku (podpisane — kazde dziecko ma swoje),
pomoce dydaktyczne, artykuty plastyczne

3. Rodzice oddajgc dziecko pod opieke Ztobka zobowigzani sg dostarczyé:

kotderke + poduszeczke (podpisane)

ubranka na zmiane (2 komplety),

obuwie domowe lub skarpety antyposlizgowe,

szczoteczke i paste do zebdw,

jesli dziecko uzywa — smoczek, butelke lub kubek ,niekapek”,

pieluchy,

chusteczki nawilzane, chusteczki higieniczne, krem pielegnacyjny, oliwke.

Rodzice zobowigzani sg do prania bielizny poscielowej dziecka minimum raz

W miesigcu oraz w razie stwierdzenia u dziecka wszawicy.
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Wyzywienie

Zywienie jest zapewniane dzieciom przez zewnetrzng, wyspecjalizowang w zy-
wieniu dzieci firme cateringowg - Art.-Catering z Tarnowa Podgornego.
(Dzieciom do 1. roku zycia rodzice moge positki przygotowywac¢ sami i dostar-
czac do ztobka.)

Positki Rodzice zamawiajg bezposrednio u dostawcy za posrednictwem aplikacji
Zamowposilek.pl (patrz zatgcznik do Regulaminu).

Ztobek zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zasad dostarczania i rozliczania posit-
kéw, o czym powiadamia Rodzicéw/Opiekundw Prawnych w terminie co najmnie;j
jednego miesigca przed zmiang.

Optaty
Optata wpisowa — 300 zi

Czesne — opfata stata pobierana od rodzicow: 280 zt. Termin wnoszenia optat
uptywa 5-tego dnia kazdego miesigca za dany miesigc z goéry. W przypadku nie-
przyznania przez ZUS dofinansowania w kwocie 1500 zt, np. z powodu nieztoze-
nia przez Rodzicow wniosku, optata wyniesie 1780 zt miesiecznie. Rodzic jest
zobowigzany do 10-go dnia od przyjecia dziecka do placéwki dostarczy¢ wydruk
potwierdzenia ztozenia wniosku o dofinansowanie.

W przypadku nieodebrania dziecka w godzinach pracy placéwki, naliczana jest
optata w wysokosci 50 zt za kazdg rozpoczetg godzine.

Ztobek zastrzega sobie mozliwo$é zmiany wysokosci optat, o czym powiadamia
Rodzicow/Opiekunéw Prawnych w terminie co najmniej jednego miesigca przed
zmiang. Zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

Wszelkie optaty na poczet placéwki wnosi¢ nalezy przelewem na rachunek ban-
kowy.

Nr konta bankowego:

Ztobek BAJKA — Romana Michniewicz-Ekert

Santander Bank Polska S.A.

Numer rachunku — 50 1090 2590 0000 0001 4339 2742
(w tytule przelewu nalezy podac imie i nazwisko dziecka oraz miesigc, ktérego
dotyczy)

Pozostate informacje

O kazdej zmianie miejsca zamieszkania i telefonu kontaktowego rodzicow nalezy
zawiadomic¢ dyrektora ztobka.

W przypadku zmiany adresu/-6w Rodzicéw/Opiekundw prawnych dziecka i nie-
powiadomienia o tym fakcie Ztobka, wszelka korespondencja wystana na dotych-
czasowy adres Rodzicow/Opiekundéw prawnych dziecka uznana bedzie za sku-
tecznie doreczong.
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Rodzice/Opiekunowie prawni dziecka zobowigzujg sie do aktualizowania danych
zawartych w Karcie informacyjnej dziecka.

Ztobek nie ponosi odpowiedzialnosci za zatajenie istotnych informacji dotyczg-
cych rozwoju i zdrowia dziecka oraz ujemne nastepstwa zatajenia takich infor-
macji przez Rodzicéw lub Opiekunow, ktére mogg mie¢ wpltyw na zagrozenie
stanu zdrowia i zycia dziecka lub stanu zdrowia i zycia innych dzieci podczas po-
bytu w Ziobku. Zatajenie przez Rodzica powyzszych informacji wytgcza wine
Ztobka w nadzorze nad dzieckiem.

Zabrania sie przynoszenia do placowki wtasnych zabawek w celu unikniecia kon-
fliktow miedzy dzieémi.

Ztobek zastrzega sobie prawo do lipcowej dwutygodniowej przerwy urlopowej, o
czym powiadamia Rodzicéw/Opiekunéw Prawnych w terminie nie pdzniej niz do
konca stycznia danego roku.

VIIl. Postanowienia koncowe

1.

Rodzice/Opiekunowie prawni, podpisujgc umowe powierzenia Dziecka pod opie-
ke placowki, zobowigzujg sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu.
Art.-Catering uwzglednia diety zywieniowe. Innych, szczegdlnych roszczen dot.
opieki i zywienia nie uwzglednia sie.

Jezeli rodzice dziecka bedg prowadzi¢ dziatania na szkode Ztobka, rozwigzanie
umowy nastgpi w trybie natychmiastowym.

Pracownicy placowki zobowigzujg sie do przestrzegania Regulaminu oraz do
zapewnienia Dzieciom bezpieczenstwa oraz optymalnych warunkéw do ich roz-
woju i szczesliwego dziecinstwa.

Rodzice/Opiekunowie prawni oswiadczajg w umowie, ze zapoznali sie z Regu-
laminem, rozumiejg jego tresc i akceptujg jego postanowienia.

W sprawach biezgcych Rodzice/Opiekunowie prawni kontaktujg sie z opiekun-
kami w Ztobku telefonicznie pod numerem 600-488-122.

Powyzszy Regulamin stanowi nieodtgczng czes¢ umowy o opieke nad dziec-
kiem.

Niniejszy tekst Regulaminu wchodzi w zycie 1 sierpnia 2025 r.
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Szanowni Panstwo,
Od kwietnia 2023 r. wprowadzono system zamawiania positkéw ,ZAMOWPOSItEK”

Prosze zapoznac sie z aplikacjg Zamowposilek.pl i zatozy¢ konto w systemie.

Wskazane jest, aby zarejestrowac sie w komputerze, a dopiero potem zainstalowac aplikacje mobilng (o
czym dalej). Rejestracja jest mozliwa wprost na stronie internetowe;j:
https://aplikacja.zamowposilek.pl/parent registration/edit?token=723208a20d40f191f9116601b2541900

Ponizej znajdujg sie linki do filméw instruktazowych (nalezy klikngé¢ w ponizsze linki, aby otworzy¢ lub sko-
piowac do przegladarki internetowej). Sg to filmy przyktadowe — kazdy dostawca ma wtasne zestawy posit-
kow i wtasne ceny:

e jaksie zarejestrowac:
https://youtu.be/mVUF8pUVsQM

e jak ptaci¢ i zamawiad positki:
https://bit.ly/2)700xz

Wszelkie niejasnosci:
e techniczne prosze kierowac: bok@zamowposilek.pl,
e co do positkdw na magdalena.artcatering@gmail.com lub pod numer telefonu 696 593 733 — w sy-
tuacjach nagtych — poza godzinami pracy prosze pisa¢ sms.

System dziata na zasadzie przedptat —to znaczy, aby mdc zaméwié positki nalezy najpierw dokonaé wptaty
zaliczki, a po jej zaksiegowaniu w aplikacji ztozy¢ zamowienie (wybrac zestawy na poszczegolne dni). Sama
wptata nie oznacza zamédwienia, poniewaz nie wiemy, jakie zestawy zostang wybrane i na ktére dni. Suge-
rujemy zamawianie z wyprzedzeniem — najlepiej na caty miesigc, jesli nie jest to mozliwe, to prosimy za-
mawiac z tygodniowym wyprzedzeniem — prosze wpfaci¢ pienigzki (przecietnie 400 zt miesiecznie), zapla-
nowac positki dla swoich pociech i gotowe. Aktualny koszt catodziennego wyzywienia to 20 zt (diety 21 zt).

W razie potrzeby zamoéwione positki mozna anulowaé — pienigzki nie przepadajg, automatycznie wracajg na
Panstwa konto i pozostajg do wykorzystania bezterminowo.

Po zakonczeniu Panstwa wspotpracy z placowka nastepuje zwrot srodkow.

Aplikacja pozwala na zamawianie oraz anulowanie zaméwien positkdéw z ograniczeniami czasowymi:

1. Zamoéwienie oraz anulowanie $niadania wraz z zupka: do godziny 18.00 w dniu poprzedzajacym
wydanie.

Zamowienie oraz anulowanie drugiego dania: do godziny 8.00 w dniu wydania.

Zamowienie oraz anulowanie podwieczorku: do godziny 8.00 w dniu wydania.

WYJATEK STANOWIA SOBOTA | NIEDZIELA — NIE PRZYJMUJEMY ZAMOWIEN

Zamowienie na $niadanie i zupke na poniedziatki sktadamy najpdzniej W PIATEK DO 18.00. Po-
prawki dotyczace obiadu mozna nanies¢ do 8.00 w poniedziatek.
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Jadtospis wysytany bedzie raz w tygodniu do odczytu w AKTUALNOSCIACH (piatki od godz. 14) — najlepiej
sprawdzacd jadtospis po zalogowaniu sie za pomocg przegladarki — nie zawsze aktualnos¢ widoczna jest w
aplikacji. JesteSmy otwarci na Panistwa sugestie dotyczgce menu (na razie wprowadzamy diete podstawo-
w3, bezmleczng, bezglutenows i wegetariariskg oraz mix: BM/BG/BJ), w razie innych potrzeb prosimy o
kontakt z dietetykiem —696593733.


https://www.zamowposilek.pl/
https://zamowposilek.pl/
https://aplikacja.zamowposilek.pl/parent_registration/edit?token=723208a20d40f191f9116601b2541900
https://youtu.be/mVUF8pUVsQM
https://bit.ly/2J7o0xz
mailto:bok@zamowposilek.pl
mailto:magdalena.artcatering@gmail.com
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Przyznajemy debet w wysokosci 35 zt, a wigc mozliwo$¢ zamawiania bez koniecznosci dokonania wpfaty.
Srodki wykorzystane z debetu nalezy sptaci¢, aby mdc ztozy¢ kolejne zamdwienie. (Debetu nie widac na

koncie, stan konta bedzie O zt. Nie oznacza to, ze debetu nie ma. System pozwoli ztozy¢ zamdwienie do
maksymalnie 35 zt)

Po zarejestrowaniu zachecamy Panstwa do skorzystania z wygodnej aplikacji mobilnej na telefony. Jak to
zrobic:

o w telefonie z systemem Android (Samsung, LG, HTC, Huawei i inne) nalezy wejs¢
w ,,Sklep Play” (Google Play), w telefonie firmy iPhone nalezy wejs¢ w sklep ,,App Store”.

e nastepnie wyszukaé ,,Zamowposilek.pl” z ikonkg
e klikng¢ ,Zainstaluj” i ,Otworz”
e pozostaje juz tylko zalogowanie sie — login to podany przy rejestracji e-mail, a hasto jest to
samo, jakie nadano przy pierwszym logowaniu.
W przypadku problemdw z rejestracjg lub samg aplikacjg prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta przez

strone www.zamowposilek.pl lub po udanym zalogowaniu przez zaktadke ,,Pomoc > Wyslij wiadomos¢”. W
»Pomocy” znajdg Panistwo rdwniez aktualng instrukcje obstugi aplikacji.

Pytania odnos$nie do jadfospisu, diet itp. prosimy kierowaé bezposrednio do dietetyka tel.:
696593733, e-mail: magdalena.artcatering@gmail.com

Pozdrawiamy Zespdt zamowposilek.pl, Art-Catering

BARDZO prosimy pamietac, ze w sobote i niedziele nie ma mozliwosci kontaktu z aplikacja
— zapytania weekendowe odpisane bedg w poniedziatek.

Zyczymy wszystkiego smacznego i zapraszamy do zaméwien.


http://zamowposilek.pl/
mailto:magdalena.artcatering@gmail.com

